Zmluva o poskytnuti sluzby

Objednavatel’ Obecny tirad Geta
Kostolna 8
044 10 Geca
Zastupeny: Monika BéreSova, starostka
ICO: 00690236
DIC: 2021261198
Banka: Prima Banka, a.s.
C. Getu: 0434638001/5600

Poskytovatel NOVA TRAINING s. 1. 0.
Popradska 86
040 11 Kosice
Zastipeny: Ing. Jozef Fencik, konatel spolo¢nosti
ICO: 36 195219
DIC: 2021514572
IC DPH: SK2021514572
Banka: Tatra Banka. a.s.
C. G&tu: 2626111967/1100

uzavreli tuto zmluvu o poskytnuti sluzby:

»Servis pocitacovej siete a koncovych zariadeni™

1. Profesionalna administracia

Spolo¢nost NOVA Training, s.r.0. pristupuje k administracii pocitaovej siete
ako ku komplexnej sluzbe. Ciel'om nie je len zabezpecenie funk&nosti zariadeni ale
systematicka prdca na tom, aby sa vyuZzivanie prostriedkov IT v organizacii stdvalo
jednoduchsim, modernej$im a hlavne prosperujicim. Takato sluzba si nevyZzaduje len
kvalifikovanych l'udi. Vyzaduje si osobity pristup. Pracovnici domovskej organizacie,
u ktorej sa vykondva administracia musia poznat’ odpovede na otazky:

- Co sarobi?

- Ako sato robi?

- Aké to bude mat’ uzitky?

- Ako mi to poméze pri mojej kazdodennej praci?



Vzhl'adom na vy$8ie uvedené informacie si myslime, Ze po vhodne zvolenom

sposobe spoluprace je prinos pracovnikov spolo¢nosti NOVA Training s.r.o. okamzZite
viditel'ny.

2. Servis pocitacovej siete a koncovych zariadeni zahfiia

Predmetom ponuky je zabezpeCenie sluzby — Servis pocitacovej siete a koncovych
zariadeni, ako aj servis informaénych systémov.

Sluzba zahrna:

komplexny servis, idrzba a starostlivost’ o pocitacovu siet’ a jednotlivé koncoveé
zariadenia

optimalizacia vykonu pocitacove;j siete, navrh Struktury pocitaovej siete
instalacie novych pocitatov a koncovych zariadeni a operaénych systémov do
tychto pocitacov

instalacie a konfiguracie nového programového vybavenia

rieSenie hardvérovych a softvérovych problémov

rozsirenie pocitatovej siete v pripade potreby

sprava a udrzba webovej stranky

zalohovanie jednotlivych dét, zabezpefenie bezpetnosti celej pocitacovej siete
aktualizacie antivirovych programov a pripadnych aktualizacii pre operacny
systém

v pripade potreby dodanie ndhradnych dielov

3. Cena servisu

Cena sa odvija od mnozstva pracovnych stanic, serverov a toho v akom stave je

datova siet’ LAN z hl'adiska pouZitych sietovych prvkov a Struktary.

NOVA Training, s.r.o. prehlasuje, Zze ceny vtejto ponuke su primerané

a zodpovedaju saCasnému stavu a trendom trhu IT v Slovenskej republike.

Autori sa pri tvorbe tejto ponuky snazili reagovat’ na vietky im zname poziadavky na
zdklade vyzvy o predloZenie ponuky.

Cena sluzby:

- 15,00 EUR bez DPH (slovom: pédtnast EUR) za kazda odpracovant hodinu
technika

- dodavatel’ vedie evidenciu jednotlivo za kazd( hodinu u objednavatel’a. Na
zéklade vzajomného odsuhlasenia vystavi fakturu za vykonané prace.

Cena nahradnych dielcov:

- v cene nie su zahrnuté naklady na nahradné dielce

- nakupu ndhradného dielca bude predchadzat’ objasnenie potreby nahradneho
dielca a predloZenie cenovej ponuky na jeho ndkup. Po schvéleni sa pristupy
k dodaniu dielca. Cena dielca bude zodpovedat’ aktudlnym cendm na trhu.



Zodpovednost’ za vady diela:
- zaruka je poskytovana Standardne v zmysle Obchodného zékonnika.

Doba poskytnutia sluzby: ‘
- spoloénost NOVA Training s.r.o. poskytuje servis a rie$i havarijny stav do
dvoch dni (48h) od ozndmenia.

Zmluvné strany — poskytovatel’ aj objednéavatel’ prehlasuju, Ze obsahu tejto zmluvy
porozumeli a na znak sthlasu s jej obsahom ju podpisali. Zmluva bude vyhotovena v
dvoch rovnopisoch, pri¢om kazda zmluvna strana dostane jeden rovnopis.

V .SEC....., diia T2.208

-------------------------------

NOVA TRAINING, s.r.o.
Popradska 86, 040 11 K
ICO: 36 195 219
DIC: 202151457 .

IC DPH: SK2021514573

poskytovate




